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ATS - Alto Trevigiano Servizi e sei sempre aggiornato sulle nostre
attivita con notizie e informazioni utili.

| nuovi servizi digitali potenziano quelli tradizionali offerti
dagli Sportelli fisici presenti nel territorio e dal Call Center
ma consentono di svolgere tutte le pratiche in maniera
comoda e veloce, evitando attese e spostamenti.

Servizio Clienti
Numero Verde: 800 800 882

(gratuito da rete fissa e mobile) = attivo con i seguenti orari:
da Lunedi a Giovedi 8.30/17.30 - Venerdi 8.30/12.00

Alto Trevigiano Servizi Srl

via Schiavonesca Priula, 86 31044 MONTEBELLUNA (TV)
Tel. 0423 2928 - Fax 0423 292929
email (pec): aziendao@ats-pec.it
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Azienda certificata

ALTO TREVIGIANO SERVIZI

SOCIETA A PARTECIPAZIONE PUBBLICA

Facile, come bere
un bicchier d'acqua

Da oggi gestire
le tue forniture
€ un gioco
da ragazzi

Scopri i nuovi
servizi digitali




| nuovi servizi digitali ATS:
oratici, veloci, pensati
per semplificarti la vita

Tutti nel palmo di una mano,
o a portata di un sempilice click dal tuo computer.

atsapp ATS App

Da oggi puoi gestire comodamente il tuo rapporto con Alto Trevigiano
Servizi, compreso I'avvio di alcune pratiche tecnico-amministrativo,
grazie alla “ATS App”, 'applicazione per smartphone e tablet dispo-
nibile su Apple Store e Google Play.

L'applicazione di ATS & gratuita, per utilizzarla e sufficiente inserire le
credenziali fornite da ATS (le stesse per lo Sportello Online) o proce-
dere ad una nuova registrazione.

Con la APP puoi gestire le tue forniture e svolgere gran parte delle
pratiche contrattuali, inoltrare nuove richieste, pagare le tue bollette
con Carta di Credito, e consultare il tuo archivio fatture.

L'applicazione fornisce inoltre informazioni sul tuo consumo idrico at-
traverso uno strumento di monitoraggio che indica le quantita di ac-
qua utilizzata dalla tua utenza e puoi anche comunicare I'autolettura.

#  Disponibile su
[ ¢ App Store

™ Google play

Sportello OnLine Sporte"o Online

Le stesse funzioni di ATS App sono disponibili attraverso lo Sportello
Online, un‘area riservata del sito web www.altotrevigianoservizi.it
Accedendo con username e password, puoi richiedere un nuovo
contratto, una voltura o consultare le fatture (bollette), cosi come
chiedere un intervento tecnico, informazioni o inoltrare un reclamo.
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Puoi attivare inoltre il servizio “Bolletta web"”, per sostituire linvio
cartaceo della fattura con guello digitale e pagare le tue fattu-

re, anche con Carta di Credito (sui circuiti: Visa e MasterCard,-

senza alcuna commissione da parte di ATS), nel rispetto it
degli standard di sicurezza richiesti. .2
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stowe  NUOVO sito web
Prossimamente sara online il nuovo S it

sito di ATS, migliorato nella veste gra-
fica e arricchito di nuove funzionalita.

Tra queste la possibilitd di conoscere

in tempo reale lavoriin corso e cantieri
e relative variazioni/limitazioni alla circolazione
stradale. Tieniti sempre aggiornato!



